APP MOVIL “GM REPARTIDOR”

11:02 AM - all D @ \I,

GM Repartidor :: Inicio

Fuera de Servicio @

Hola Repartidor Prueba Final

Bienvenido a la
appde >
REPARTIDOR

Nada que mostrar

B Mi Actividad Reciente

Con nuestra app movil disponible en PlayStore y desde nuestro sitio web oficial https://gastronomia-
mundial.com/ podra registrarse para obtener los siguientes beneficios:

1. Con nuestra app mévil podra unirse al equipo de repartidores de su zona autoempleandose y
trabajando el dia y horarios que usted decida.

2. Para unirse tiene un costo anual de $1,408.00 Mil cuatrocientos ocho pesos m.n. (00/100) IVA
Incluido anuales, los cuales corresponden a una mochila térmica con los logos de nuestra
empresa y la cual se convertira en su herramienta aliada, ademas de obtener notificaciones

de reparto de los cuales va a generar $20.00 veinte pesos m.n. (00/100) por cada servicio que
realice.

3. Nuestra app movil le dara rutas y seguimiento hacia el negocio y hacia el cliente.
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https://gastronomia-mundial.com/
https://gastronomia-mundial.com/

“INSTRUCTIVO DE USO”

1.1 REGISTRO

Ingrese al botén y llene los siguientes
datos para que tenga acceso a la plataforma. Una vez
que siga los siguientes pasos e ingrese debera de
realizar el pago de su inscripcion que abarca el costo
de la mochila.

Debera de aceptar la politica de privacidad, los
términos, usos y condiciones de nuestra empresa para
poder realizar el registré6 de manera de exitosa.

Llegaréa un correo electrénico al que haya registrado,
por favor revise la bandeja de spam o no deseados en

caso de no visualizarlo en un plazo maximo de 5 min.

En el correo electrénico vendra en automatico una
contrasefia generada por el mismo sistema.

1.2 INICIAR SESION

11:28 AM

Gastronomia M... 1120a m.
para reparto ¥

Bienvenido

Gastronomia Mundial
- 9 Usuario

& Password

[ Mantener Sesién Iniciada

INICIAR SESION

Nuevo en Gastronomia Mundial ~ Crear Cuenta

“« A, “ Vi I
Resy
| Rasponder || ResPOndera |

Olvide mi contrasefia
., Reanviar

- 11:40AM ®
11:40AM ®

GM Repartidor ::

< Pagar Membresia

" 11:00AM 11:10 AM

& Crear Cuenta

Medio de Transporte
( Motocicleta -
@ \dentificacion Oficial frente

Subir archivo

Bienvenido

@ Identificacién Oficial reverso
Subir archivo

e Usuario

& Fotografia medio cuerpo con
fondo blanco

& Password Subir archivo

W Carta recomendacién
[J Mantener Sesién Iniciada

INICIAR SESION

Nuevo en Gastronomia Mundial

Subir archivo

[ Aceptar términos y condiciones

[ Aceptar politica de privacidad

Crear Cuenta

Olvide mi contrasefna

Escriba el usuario y contrasefia tal y como se
indican en el correo electrénico recibido.

Le recomendamos seleccionar el boton de
MANTENER SESION INICIADA para que no
tenga que poner el usuario y contrasefia cada
vez que requiera ingresar al sistema.

T11:40AM »

pa
¢Coémo quieres pagar?

Hola Jesus Aparacio Cortes

Gracias por registrarte como repartidor de
Gastronomia Mundial. Para poder empezar a =
recibir pedidos, es necesario que concluyas

Bienvenido a la
appde >
REPARTIDOR
‘® Notificaciones
L%

Nada que mostrar

B Mi Actividad Reciente

21/07/2024 Membresia #: GMR24000K
Membresia Pendiente

1. Seleccione membresia pendiente.
2. Elija la talla de su Filipina.

tu proceso de inscripeién pagando la
membresia con un costo de:

Nueva tarjeta Pago en efectivo

$20.00 n

Te recordamos que este
costo te otorga una
mochila y una filipina.

Transferencias
bancarias

Elige la talla
Chica v

L PAGAR CON MERCADO
PAGO

Pagar con Cupén

APLICAR

3. Seleccione PAGAR CON MERCADO PAGO.
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4. Seleccione una de las 3 opciones para pagar:

NUEVA TARJETA

CREDITO O DEBITO

—

7 Eleven Bancomer
& acreditars er acreditard
de 1h

Telecomm Banamex

go se acreditara er El pago se acreditara en
nos de 1h
ab X0

Santander Oxxo
pag reditara er P se acredit
nenosde 1h

5. Una vez realizado el pago, este se marcara como pago exitoso. Y podra comenzar a habilitar su
aplicaciéon en modo activo para trabajar.
6. En un tiempo aproximado de 15 dias recibira en el domicilio registrado la mochila y la filipina

adquirida.

Enseguida del apartado
de su nombre personal,
podra visualizar
imagenes publicitarias

de la empresa, las
cuales son
administradas por parte
de programacion directa
de Gastronomia
Mundial.

En este apartado llegan
todos los pedidos que
puede entregar,
aceptarlos o
rechazarlos, también
recibe noticias e
informacion respecto a
Su cuenta.

‘® Notificaciones
L%
Nada que mostrar
8 Mi Actividad Reciente
L%

Nada que mostrar

PRESENTACION DE APP MOVIL

Cuanto esta activo usted puede
recibir pedidos para entregar,
mientras que estando
desactivado usted no puede
recibir pedidos para entregar.
Usted puede activar o
desactivar el botén en cualquier
momento.

(A L S

Inicio Finanzas Envios Perfil

Es un historial de todos los
pedidos aceptados o
rechazados, ademas de
informacion relevante a su
cuenta.
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1.4 MENU

Una vez que se cumpla con los requisitos de
registro y se confirme el pago de subscripcion,
podra poner su boton de forma activa o desactiva
para que le lleguen notificacion en de pedidos,
usted decide si los toma o los rechaza.

Tome en cuenta que rechazar constantemente
puede ser un motivo para ser dado de baja sin
devolucion monetaria alguna ya que por esto tiene

124371 & ®

GM Repartidor :: Inicio

Bienvenido a la
) appde >
REPARTIDOR

‘® Notificaciones
e Tienes Un Nuevo Servicio
21/07/2024 1242:58
Hay Un Nuevo Servicio Cerca De Tu
Ubicacion. La Distancia Del Comercio
Al Destino Es De 4Km

B Mi Actividad Reciente
L .,‘

Nada que mostrar

la opcion de estar desactivado.

e PRI

leccion en proceso

tiltic Ce

i ), Zapotiltic Centro, | canclar
Zapotiltic, Jalisco C.p. 49600

Confirmacién

Hay Un Nt
De Tu Ubic:

4Km
<Acepta el servicio de reparto?

Google [ £ INFONAYIT
Orden #: GMV0082407210003

RECOLECTAR

TL51AM ®

GM Repartidr . :: Inicio
Fuera de Servicio @ ‘

Hola Repartidor .~~~
Prueba

Bienvenido a la
appde )
REPARTIDOR
A Notificaciones
L%

Nada que mostrar

NOTIFICACION DE UN SERVICIO

Sonara una alerta y en la parte superior de su
teléfono podra visualizar la notificacion de GM
Repartidor.

Asi mismo al ingresar a la aplicacion y verificar en
NOTIFICACIONES al ingresar le dira la distancia
aproximada del servicio y si decide confirmar le
abrira ruta en mapa hacia el negocio.

Aun puede cancelar el servicio en la parte superior.

RECOLECTAR Y ENTREGAR

Una vez se encuentre en el negocio se habilitara el boton de RECOLECTAR.
Debera de confirmar el pedido.

Posteriormente el mapa indicara la direccion y ruta hacia el cliente.

Y finalmente el cliente debe de darle su clave de entrega y tiene que confirmar, para que sea el
servicio seguro y entregado verdaderamente al cliente.

105PMEI & W

€« Confirmar recoleccién

Orden # GMV0082407210003

2 Detalle de la orden

Agua chile verde 1L
Cant. 1.00

CONFIRMAR

Confirmacion

El pedido sera marcado
ccomo recolectada, asegurese
de haber revisado que este
completa.;Desea confirmar la
recoleccion?

oM B d .

< Entrega en proceso < Confirmar entrega

*® Repartidor Prueba Final

Reforma #167 Int. B,

Zapotiltic Centro, Zapotiltic,

Jalisco, Cp. 49600,

Entre Fray Diego Serrano Y
Donato Guerra

Fachada Blanca

Manye,

Fra) el Barre,

ﬁ ¥ Dieg o
erran,

o
IMSS Zapotiltic @

La entrega seré confirmada, ingrese la clave
de recepcién

Codigo de confirmacion
(ﬁ 58070| ﬁ
CANCELAR CONFIRMAR

Templo'del, 5 -
o osm.mumpmon\g & ")

5
e £
o Cam, Y

Google Wo @

Orden #: GMV0082407210003

ENTREGADO
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2 ST IR

GM Repartidor :: Finanzas

FINANZAS

Aqui podra visualizar el dinero que lleve generado
conforme a los servicios realizados del dia.

@!

L%

Nada que mostrar

GM Repartidor :: Envios

21/07/2024 Orden #: GMV0082407210003
X santos Mariscos
A Zapotiltic Centro, Zapotiltic, Jalisco

B Entregada

ENVIOS ] 01

Podra visualizar los envios con los datos realizados,
en que negocio asistido, numero de orden, localidad y
el estatus del mismo.

Repartidor Prueba Final

MI PERFIL

Aqui puede visualizar sus datos de registro, asi
@ wicuenta como editar la direccion en la localizad en que se
£} Informacién Financiera encuentra si desea laborar en otra parte diferente.

O Notificaciones

Agregar la informacion financiera donde recibira su
G cerrar sesion pago semanal de saldo generado.

Ver el historial de notificaciones.

Cerrar Sesion.
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PREGUNTAS FRECUENTES

éPor qué no aparece lo que escribo al momento de registrarme en mi celular?
Esto se puede deber al modo obscuro del sistema, debera de cambiarlo al modo claro para
verificar.

éPor qué no me llega ningun correo de confirmacién en bandeja de entrada, spam o
no deseados?

Es posible que haya puesto alguna letra, numero o simbolo erréneo.

Debera de verificar y realizar un nuevo registro cuidando que sea exacto el correo
electrénico registrado.

¢Porque me aparece que mi correo ya fue registrado?

Si su correo electronico ya fue registrado en cualquiera de nuestras apps maéviles como
repartidor, empresario o colaborador de algun negocio, por seguridad nuestro sistema ya
no le permitira realizar una segunda cuenta con el mismo corro electronico.

Debera de realizar una cuenta con un correo diferente.

éPor qué me aparece ERROR usuario y/o password incorrecto, verifique?
Recuerde que el sistema es sensible a mayusculas, minusculas, espacios y caracteres.
Verifique escribir tal cual le llego su usuario y contrasefia en su correo electrénico.

¢ Qué pasa si olvide mi usuario o contrasefa y no tengo acceso al correo
electrénico?

Contacte a nuestro equipo de soporté técnico via WhatsApp al 312-153-49-72 de Lunes a
Viernes de 8:00am a 2:00pm o envié un correo electrénico a
contacto@gastronomia-mundial.com desde cualquier otro correo electrénico con ASUNTO:
Recuperacion de contrasena.

En la descripcién del correo poner su nombre completo, domicilio registrado en la cuenta,
correo y numero telefonico y en un plazo maximo de 24 horas en dias naturales se le dara
una respuesta a la brevedad posible.

¢ Qué debo de hacer si mi tarjeta de crédito o débito es rechazada?
Esto se puede deber a que no cuenta con saldo suficiente para realizar el proceso o que
alguno de los datos de su tarjeta esta incorrecto.

¢En cuanto tiempo recibo mi mochila?
El tiempo aproximado es de 15 dias.

¢ Qué hacer si quite la pantalla por accidente durante un pedido?
Ingrese a la aplicacion de nuevo y elija la notificacion activa.

¢éPorque se desactiva mi app de repartidor cuando me saldo de la pantalla?
Al momento de salir de su pantalla, no debe de borrar la ventana, simplemente salir y
podra usar su teléfono normal y en otras aplicaciones.

éPor qué no se escucha un sonido cuando tengo un pedido?
Debe seleccionar 3 seg la app GM REPARTIDOR/INFORMACION DE LA
APLICACION/NOTIFICACIONES/SI.


mailto:contacto@gastronomia-mundial.com

